Ceska posta
Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb
SMS autentizace a SMS upozornéni

Ucinné od 04. 09. 2022

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky*) pro poskytovani sluzby SMS
autentizace a SMS upozornéni jsou vydany v souladu s ust. § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik*), a vymezuji
zakladni prava a povinnosti Poskytovatele sluzeb a Uzivateli téchto sluzeb.

1.2 Poskytovatelem sluzeb je Ceska posta, s. p., se sidlem Politickych véziiti 909/4, 225 99 Praha
1, ICO: 47114983, DIC: CZ47114983, zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského
soudu v Praze, sp. zn. A 7565.

1.3 Uzivatelem se rozumi fyzicka osoba, podnikajici fyzicka osoba nebo pravnicka osoba, ktera
ma zfizenu datovou schranku a které je v souladu s témito Obchodnimi podminkami aktivovana
sluzba SMS autentizace (a)nebo SMS upozornéni.

Clanek 2
SMS autentizace

2.1 Sluzba SMS autentizace slouzi pro bezpe¢néjsi piihlasovani Uzivatelti do datové schranky. Po
aktivaci sluzby Uzivatel pfi kazdém ptihlaSovani do datové schranky obdrzi SMS s
bezpec¢nostnim kdédem. Tento kdd je nezbytny pro piihlaseni do datové schranky.

2.2 Sluzbu je mozné aktivovat ¢i deaktivovat piimo v nastaveni datové schranky Uzivatele, a to
véetné uvedeni telefonniho ¢isla.

2.3  Sluzbu je mozné vyuzivat pouze na telefonnich cislech (SIM kartach) ceskych mobilnich
operatori a pouze na tzemi CR. Autentizacni kdéd je jednorazovy a ma ¢asové omezenou
platnost.

2.4V ptipadé nemoznosti dal$iho vyuZiti sluzby, napt. z divodu ztraty pfistupu k tel. ¢islu, je tieba
si zazadat o zneplatnéni ptistupovych udaji a o vydani novych.

2.5 Cena sluzby Premium SMS je 3 K¢ v¢etné DPH za jednu odeslanou SMS zpravu (SMS zprava
odeslana na telefonni ¢islo stanovené Uzivatelem). Platba za ptichozi SMS bude soucasti
mesi¢niho vyuctovani vaseho mobilniho operatora nebo piimo strzena z vaSeho kreditu.

Clanek 3
SMS upozornéni

3.1  Sluzba SMS upozornéni slouzi pro upozornéni Uzivatelt na nové doruc¢enou datovou zpravu.
Po aktivaci sluzby Uzivatel obdrzi informaéni SMS pfi obdrzeni nové datové zpravy.

3.2 Sluzbu je mozné aktivovat ¢i deaktivovat pfimo v nastaveni datové schranky Uzivatele, a to
véetné uvedeni telefonniho ¢isla.

3.3 Sluzbu je mozné vyuzivat pouze na telefonnich cislech (SIM kartach) ceskych mobilnich
operatort a pouze na uzemi CR.

3.4 Sluzba je aktivovana pro 300 SMS, s tim Ze po vy¢erpani 290 SMS obdrzi Uzivatel bezplatnou,
informacni SMS zpravu supozornénim na blizici se vyprSeni objednané sluzby. Pro
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prodlouzeni sluzby o dalsich 300 SMS sta¢i poslat SMS ve tvaru ANO SCHRANKY
na telefonni ¢islo 90211.

Cena sluzby je 3 K¢ véetné DPH za jednu odeslanou SMS zpravu(SMS zprava odeslana na
telefonni ¢islo stanovené Uzivatelem). Platba za pfichozi SMS bude soucasti mési¢niho
vyuctovani vaseho mobilniho operatora nebo pfimo strzena z vaseho kreditu.

Clanek 4
Nakladani s osobnimi udaji UZivatel

Uzivatel, ktery je fyzickou osobou nebo podnikajici fyzickou osobou, akceptaci Obchodnich
podminek bere na védomi zpracovani svych osobnich udaji, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych témito Obchodnimi podminkami.

Poskytovatel, jako spravce osobnich idajli, se zavazuje postupovat pii zpracovani osobnich
udaji poskytnutych Uzivatelem v souladu s platnymi pravnimi piedpisy na ochranu osobnich
udajt, zejména s natrizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajti a o volném pohybu
téchto tdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich tdaju; dale
jen ,,GDPR®).

Uzivatel bere na védomi, ze jeho osobni udaje budou Poskytovatelem zpracovavany za ucelem
poskytovani sluzby SMS autentizace (a)nebo SMS upozornéni. Pravnim divodem zpracovani
je splnéni smlouvy o poskytnuti sluzby SMS autentizace (a)nebo SMS upozornéni.

Poskytovatel zpracovava osobni udaje Uzivatele v rozsahu nezbytném pro poskytnuti sluzby
SMS autentizace (a)nebo SMS upozornéni. Jedna se o telefonni ¢islo a identifikator datové
schranky.

Poskytnuti osobnich tidajt dle odst. 4.4. Obchodnich podminek je dobrovolné, avsak bez jejich
poskytnuti nelze smlouvu o poskytnuti sluzby SMS autentizace (a)nebo SMS upozornéni
uzavrit.

Osobni tdaje Uzivatele budou Poskytovatelem zpracovavany za nésledujicich podminek:

a) osobni udaje budou zpracovavany automatizované v rozsahu, ve kterém byly

poskytnuty;
b) osobni tdaje budou zabezpecené uchovavany v elektronické podobé;

c) Poskytovatel muze osobni tidaje uchovavat po dobu, po kterou je on, Uzivatel nebo
tfeti strana opravnéna uplatnit jakakoli prava souvisejici s poskytnutou sluzbou SMS
autentizace (a)nebo SMS upozornéni a dale po dobu, po kterou mu to ukladaji
prislusné pravni predpisy;

d) Poskytovatel ptijal veskerd technicka a organiza¢ni opatfeni nutna k tomu, aby
nedoslo k nahodilému ¢i neopravnénému pfistupu k osobnim udajim UZzivatele,
jejich zméné, ztraté, zneuziti ¢i jinému neopravnénému zpracovani a aby byly
splnény veskeré podminky pro zpracovani, stanovené relevantnimi platnymi
pravnimi predpisy;

e) osobni tidaje mohou byt zpracovavany prostiednictvim tfetich osob (zpracovatell), a
to na zéklad¢ smluv o zpracovani osobnich udajl a za podminek stanovenych GDPR.
Pokud Poskytovatel povéti zpracovanim osobnich udajii smluvni zpracovatele, jsou
tito zpracovatelé uvedeni v seznamu zpracovateli, ktery je dostupny na webové
adrese Poskytovatele www.ceskaposta.cz, v sekci Ochrana osobnich udajii — GDPR).
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Dale mohou byt osobni udaje Uzivatele zptistupnény osobam k tomu opravnénym
zakonem.

Uzivatel ma za podminek stanovenych v GDPR pravo na pfistup ke svym osobnim tdajim,
pravo na jejich opravu nebo vymaz, popiipadé na omezeni jejich zpracovani, pravo vznést
namitku proti zpracovani a pravo na prenositelnost udajt. Jakym zptisobem miize Uzivatel tato
prava uplatnit, jakoz i dalsi dilezité informace, zejména o povétenci pro ochranu osobnich
udaju a dozorovém organu pro zasilani stiznosti, 1ze nalézt na webové adrese Poskytovatele
www.ceskaposta.cz (v sekci Ochrana osobnich udajii — GDPR).

Clanek 5
Zavérefna ustanoveni

Je-li smluvni stranou spotiebitel, fidi se vztahy neupravené Obchodnimi podminkami
obcanskym zakonikem a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozd¢jsich
predpisi. Spotifebitelem je Uzivatel, ktery je fyzickou osobou, kterda mimo ramec své
podnikatelské Cinnosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira
Smlouvu s Poskytovatelem nebo s nim jinak jedna. V ostatnich pfipadech se vztahy neupravené
Obchodnimi podminkami fidi obanskym zakonikem.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek nebo Smlouvy neplatné
¢i neucinné, zlstavaji ostatni ustanoveni platna a ¢inna. Namisto neplatného ¢i netcinného
ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich ptedpisit upravujicich otazku
vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svilj vztah pfijetim jiného
ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovidd zdméru ustanoveni neplatného resp.
neucinného.

Poskytovatel a Uzivatel se zavazuji fesit pripadné vzajemné spory tykajici se smluvniho vztahu
nejdiive dohodou a v souladu s pravnimi piedpisy. Nedojde-li k vyfeSeni téchto sport
vzajemnou dohodou do 30 dnd, je kazda ze smluvnich stran opravnéna se domahat feseni sporu
mistné piislusného soudu.

K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sporli z této sluzby mezi spotiebiteli a Ceskou
postou, s.p. je piislusna Ceska obchodni inspekce (WwWw.C0i.CZ).

V souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna
2013 o feSeni spotiebitelskych spord on-line, lze ptipadny spotiebitelsky spor vznikly v
souvislosti s plnénim poskytovanym na zakladé smlouvy uzaviené on-line feSit také
prostfednictvim k tomu urcené evropské on-line platformy pro mimosoudni feSeni sporti (ODR
platforma).

Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto Obchodni podminky jednostranné ménit, dopliiovat nebo
je zru$it vydanim novych Obchodnich podminek, a to za podminek a zpisobem uvedenymi
v téchto Obchodnich podminkach. Piipadné zmény Obchodnich podminek je Poskytovatel
povinen oznamit Uzivateli alesponi 30 dni pfed dnem u¢innosti zmén, a to zasldnim nového
znéni do datové schranky a rovnéz jeho uvefejnénim na internetovych strankach Poskytovatele
www.ceskaposta.cz. Uzivatel je povinen se s novym znénim Obchodnich podminek seznamit.

Nesouhlasi-li Uzivatel se zménou Obchodnich podminek, je opravnén ve hiité nejpozdéji do 1
pracovniho dne pfed navrhovanym dnem u¢innosti zmén, Smlouvu vypovédét s i€innosti ke
dni doruceni vypovédi Poskytovateli. UzZivatel bere na védomi, ze pokud Smlouvu s ohledem
na zmény Obchodnich podminek nevypovi podle predchozi véty, jsou zmény Obchodnich
podminek U¢inné ke dni uvedenému v ozndmeni. Vypovéd’ a oznameni o odmitnuti zmén
Obchodnich podminek u¢inéné Uzivatelem musi mit pisemnou formu a musi byt doru¢eny
Poskytovateli osobné, postou, nebo prostfednictvim Datové schranky Poskytovatele.
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