Co délat s datovou schrankou po umrti jejiho drzitele?

Ztrata blizkého Clovéka je tézka zivotni situace. Kromé osobnich a pravnich zalezitosti je potfeba
fesit ity digitalni—napfiklad co se stane s datovou schrankou zesnulého a jak k ni mohou pozUstali
ziskat pfistup.

Proto doporu¢ujeme drziteldm datovych schranek fyzickych, podnikajicich fyzickych
a pravnickych osob zavC€as pridat ve své schrance uzivatelsky ucet povéfené osoby. V pfipadé
nastalé udalosti se tak snadno vyhnete situaci, kdy schranka z(stane zcela bez uzivatele a tim
i moznosti pfistupovat k jejimu obsahu.

Co se stane s datovou schrankou po umrti drzitele?

Pokud drzitel datové schranky fyzické Ci podnikajici fyzické osoby zemfe, spravce Informacniho
systému datovych schranek — Digitalni a informacni agentura (DIA) — jeho schranku automaticky
znepfistupnike dni umrti podle zakona ¢. 300/2008 Sb. Tuto schranku pak nelze znovu zpfistupnit.

V pfipadé umrti statutarniho zastupce (napf. jednatele) pravnické osoby vSak datova schranka
pravnické osoby zlstava nadale zpfistupnéna (aktivni) pro pfijem a odeslani dalSich novych zprav.

Umrti fyzické a podnikajici osoby &i statutarniho organu pravnické osoby mlize mit za nésledek
nemoznost pfistupu do datové schranky, coz byva v nékterych pfipadech problematické
(pozn. —typicky u pravnickych osob, kde neexistuje vice statutarnich organa).

Co znamena ,,znepristupnéni“?
¢ Do schranky uz nelze posilat ani z ni odesilat nové zpravy.

¢ Pasivni pfihlaSeni (napf. pro nahlizeni do starSich zprav) je mozné jesté 3 roky po znepfistupnéni.
Poté je schranka definitivné zruSena.

e Pokud byly jeSté pred znepfistupnénim do schranky odeslany néjaké zpravy, odesilatelé
automaticky obdrzi systémové oznameni o nedorucitelnosti téchto zprav.

Upozornéni: Nez se pozlstalym &i jingym opravnénym osobam podafi zfidit novy pfistupovy ucet,
ve schrance ¢asto po umrti drZitele zlistane jen minimum dodanych (pfichozich) ¢i odeslanych
zprav, jelikoz mohou byt nendvratné smazany a spravcem Informacéniho systému datovych
schranek je jiz nelze obnovit.

Dodané a odeslané zpravy se uchovavaji pouze 90 dni od doby, kdy se jejich pfijemce pfihlasil do
své schranky a tyto zpravy jsou oznaceny timto okamzikem za dorucené. Pokud tedy zesnuly
nepouzival sluzbu Datovy trezor, bude schranka po 90 dnech od jeho umrti s velkou
pravdépodobnosti prazdna, nebo témeérf prazdna a ve schrance se budou vyskytovat pouze ty
zpravy, které dosud nebyly doruceny pfihlasenim a nemohla u nich uplynout thiita pro smazani.

Pokud mél drzitel svoji schranku napojenou na Portal obCana a zapnutou automatickou archivaci
zprav, mUZou byt vS§echny zpravy uloZeny tam, ale pfistup do Portalu obcana je vazan pouze na
identitu drzitele a pozUstali k uloZzenym zpravam pfistup nemaji.



Jak mohou pozustali ziskat pfFistup k datové schrance?

1) Drzitelem byla fyzicka osoba nebo OSVC (zivnostnik)

Pokud byl jesté za zivota drzitele ve schrance zfizen uzivatelsky pfistup pro povéfenou osobu nebo
administratora, mUze se i po Umrti drzitele do schranky pfihlésit.

Pokud pfistup zfizen nebyl, je mozné o n¢j dodatecné pozadat — musi vSak byt k Zadosti o pfidani
poverené osoby nebo administratora doloZzeno opravnéni:

e Fyzicka osoba: napfriklad rozhodnuti o dédictvi od notare -vice informaci o dedickéem rizeni

e Podnikajici fyzickd osoba (OSVC): pfistup miZe ziskat tzv. pokradujici osoba, je v$ak
povinna nejdfive oznamit Zivhostenskému ufadu ve lh(té 3 mésicl ode dne umrti
podnikatele, Zze hodla pokracovat v provozovani Zivnosti na zékladé opravnéni zemfelého
podnikatele — vice informaci, kdo je pokracujici osoba a jak ma postupovat

Navod Jak pfistupovat do znepfistupnéné schranky
2) Drzitelem byla pravnicka osoba (napt. firma, spolek, SVJ)

V pfipadé umrti statutarniho zastupce (napf. jednatele) datova schranka z(stava zpfistupnéna
(aktivni) pro pfijem a odeslani zprav. Pfistup ale zavisi na tom, zda ma pravnicka osoba:

e jiného statutarniho zastupce (popf. opatrovnika, likvidatora, nuceného spravce)
e nebo poveérenou osobu s pristupem
Kdy muiZe nastat problém?

Pokud zemfe jediny statutarni zastupce a firma nema nikoho dalSiho, kdo ma ke schrance
z minulosti vytvoreny vlastni pfistup, nelze ji obsluhovat, dokud nebude jmenovan a ve vefejném
rejstfiku fadné zapsan novy statutarni zastupce (popf. opatrovnik, likvidator ¢i nuceny spravce).

Co muzete udélat?

e Statutarni zastupce (popf. dalSi uzivatelé se zfizenym pfistupem v obdobném rozsahu
jeho prav — opatrovnik, likvidator, nuceny spravce) mize kdykoliv pfedem sam a dle svého
uvazeni nastavit povéfenou osobu pfimo v nastaveni datové schranky

e Pokud existuje zmocnénec s plnou moci (pozn. — obdobou téz prokurista), mUzZe o pfistup
pozadat sam i po umrti zmocnitele. Plnd moc udélena pravnickou osobou sama o sobé
nezanika umrtim jejiho zastupce.

¢ Spolecénik, spravce pozUlstalosti ¢i dédic nemaiji z titulu své role na rozdil od statutarniho
organu opravneni k pfimému pfistupu do datové schranky. O pfidéleni pfistupu si pfipadné
mohou pozadat jakozto povéfené osoby, pokud disponuji patfi¢nym opravnénim.

Navod Jak pridat povéfenou osobu do datové schranky



https://portal.gov.cz/informace/rizeni-o-pozustalosti-dedicke-rizeni-INF-82
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/pokracovani-v-provozovani-zivnosti-ve-zvlastnich-pripadech-S760
https://info.mojedatovaschranka.cz/info/cs/help/1.7.text.html
https://info.mojedatovaschranka.cz/info/cs/96.html

